
Как подтвердить учётную запись через банк 

Это можно сделать онлайн за 10 минут — выходить из дома не понадобится. 

Если вы являетесь клиентом какого-либо из этих банков, перейдите по ссылке и следуйте 

инструкции банка. Банки подтвердят вашу личность по тем данным, которые есть у них в системе 

— паспорту, телефону, электронной почте и СНИЛС: 

СберБанк 

Банк ВТБ 

Тинькофф Банк 

Почта Банк 

Банк Санкт-Петербург 

Ак Барс Банк 

СКБ Банк 

Газэнергобанк 

ДелоБанк 

РНКБ Банк 

ПСБ Банк 

Банк Авангард 

МТС Банк 

Банк Открытие 

Если вашего банка нет в списке, подтвердите учётную запись другим способом: 

Как подтвердить данные в центре обслуживания 

Всё зависит от того, какая у вас учётная запись — упрощённая или стандартная. Узнать статус 

учётной записи можно в личном кабинете. 

Для упрощённой учётной записи: 

• Выберите удобный центр обслуживания на карте 

• Придите туда с паспортом и СНИЛС 

• Предъявите документы сотруднику центра и скажите, что хотите подтвердить учётную 

запись на Госуслугах. Назовите телефон или электронную почту, с которыми 

регистрировались на Госуслугах 

• Сотрудник центра обслуживания укажет в системе ваши данные и отправит вам на 

телефон код подтверждения учётной записи 

• Войдите на Госуслуги под своим логином и паролем, укажите полученный код 

подтверждения 

• После этого автоматически запустится проверка ваших данных в ведомствах — она обычно 

занимает от 15 минут до 5 дней. После успешной проверки учётная запись будет 

подтверждена 

Для стандартной учётной записи: 



• Выберите удобный центр обслуживания на карте 

• Придите туда с паспортом и СНИЛС 

• Предъявите документы сотруднику центра и скажите, что хотите подтвердить учётную 

запись на Госуслугах 

• Сотрудник центра обслуживания сверит документы с информацией в системе. Если всё 

верно, он подтвердит учётную запись 

Как подтвердить данные через Почту России 

Этот вариант доступен только для стандартной учётной записи. Если у вас упрощённая учётная 

запись, сначала переведите её в стандартную — укажите СНИЛС и паспорт в личном кабинете. 

Данные отправятся на проверку в ведомства — она обычно занимает от 15 минут до 5 дней 

Как подтвердить учётную запись: 

• Перейдите в личный кабинет 

• Выберите вариант подтвердить учётную запись заказным письмом 

• Укажите почтовый адрес в России или за границей. Время доставки — примерно 2 недели. 

Вы можете отслеживать отправление на сайте почты — ссылка будет доступна в личном 

кабинете 

• Заказное письмо с кодом придёт в почтовое отделение. Возьмите с собой паспорт, чтобы 

его получить 

• В письме будет код подтверждения личности. Введите его в личном кабинете 

• Нажмите кнопку «Подтвердить» 

• Когда учётная запись будет подтверждена, вы получите уведомление, а в личном кабинете 

сменится статус 

Для учётных записей, подтверждённых через заказное письмо, недоступен вход в личный кабинет 

налогоплательщика. Чтобы получить доступ, подтвердите учётную запись другим способом 

Как подтвердить данные с помощью электронной подписи 

УКЭП — это усиленная квалифицированная электронная подпись 

Этот вариант доступен только для стандартной учётной записи. Если у вас упрощённая учётная 

запись, сначала укажите СНИЛС и паспорт в личном кабинете. Данные отправятся на проверку в 

ведомства — она обычно занимает от 15 минут до 5 дней 

Как подтвердить учётную запись: 

• Подготовьте УКЭП 

• Установите специальный плагин на компьютер 

• Перейдите в личный кабинет 

• Выберите вариант — подтвердить учётную запись с помощью электронной подписи 

• Выберите сертификат ключа подписи, если у вас их несколько 

• Введите PIN-код для считывания подписи и дождитесь окончания проверки 


